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Der Nachhaltigkeitsbericht 2016 informiert Geschaftspart-
ner und die interessierte Offentlichkeit Uber die Aktivitaten,
Fortschritte und Ziele der Schweickert hinsichtlich ihrer oko-
nomischen, dkologischen und sozialen Unternehmensfuhrung.

Der Erfolg der Schweickert hangt wesentlich damit zusammen,
dass stets die Faktoren Verlasslichkeit, Innovation, Fairness und
Leistungsfahigkeit im Fokus stehen.

Schweickert war und ist ein langfristig ausgerichtetes inhaber-
gefuhrtes Unternehmen. Antrieb sind starke Ziele, formuliert
in einer messbaren Vision. Nachhaltigkeit, unabhangig von
Zeitgeist und Mode, war von Anfang an Teil der strategischen
Ausrichtung. Okonomische, 6kologische und soziale Verant-
wortung gehoren unabdingbar zusammen. Und das bedeutet:
Erfolgreich ist Schweickert nur dann, wenn es gelingt, geschaft-
liche und gesellschaftliche Interessen in einem gesunden
Gleichgewicht zu halten.

Der Nachhaltigkeitsbericht ist Ubersichtlich und thematisch in
sechs Bereiche dargestellt und soll die wesentlichen Informa-
tionen vermitteln.

Walldorf, Juli 2017

Unternehmensleitung
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Ralf Schweickert Matthias Reimann
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Soziales Engagement & Sponsoring

Wir wollen erkennbaren gesellschaftlichen Nutzen stiften und unser Engagement kontinuierlich weiterentwickeln. Wir setzen
inhaltliche Schwerpunkte bei unserer Fordertatigkeit und schaffen fur die Vergabe von Mitteln transparente Strukturen und klare
Verantwortlichkeiten. Wir formulieren Forderkriterien und legen bei der Vergabe von Fordermitteln Wert auf grofstmaogliche
Transparenz.

Als Sponsor férdern wir selektiv in der Metropolregion.

Hier ein Auszug der unterstiitzten Projekte und Institutionen:

Lions Club Anpfiffins Lebene. V. Reit,- Fahr- und
Walldorf-Astoria Pferdezuchtverein NufRloch e. V.

Anpfiffins Leben e.V ‘
Sport/Schule/Beruf/Soziales

Adler Mannheim Rhein-Neckar Lowen TSG 1899 Hoffenheim

a

'NECKAR
LOWEN
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Personal bei Schweickert: Ressourcen erweitern

Aus- und Weiterbildung

Wir sehen in der Ausbildung junger Menschen nicht nur einen
wichtigen Beitrag zur Sicherung des Bedarfs an qualifizierten
Nachwuchskraften, sondern auch zur Wahrnehmung unserer
gesellschaftlichen Verantwortung.

Flr die Wettbewerbsfahigkeit eines Unternehmens sind aber
auch die kontinuierliche Weiterentwicklung der Mitarbei-
ter und eine starke Mitarbeiterbindung unverzichtbar. Die
an den externen und internen Erfordernissen ausgerichtete
Personalentwicklung ist daher einer unserer Erfolgsfaktoren.
Traditionell bildet Schweickert im technischen und kaufman-
nischen Bereich (inkl. Studium an der Dualen Hochschule) aus.

Anteil der Auszubildenden in den vergangenen Jahren
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Offene Kommunikation

Im Zeichen fortschreitender raumlicher und organisatorischer
Dezentralisierung stellen wir dialogorientierte Kommuni-
kationsprozesse in den Mittelpunkt unseres Umgangs mit-
einander. Dabei ist es unser Ziel, ein Miteinander zu gestal-
ten, das von konstruktiver Offenheit gepragt ist. Unsere Ent-
scheidungen und das daraus resultierende Handeln wollen
wir — soweit unternehmerisch zu verant-
worten — in gebotener Transparenz der '

Offentlichkeit zuganglich machen. -

Demographie

Basierend auf einer nachhaltigen Ausbildungsstrategie wie
auch einer profunden Personalbedarfs- wie auch Nachfolge-
planung kann man auf ein stabiles Team mit einem gleichblei-
benden Durchschnittsalter bauen.

Durchschnittsalter Mitarbeiter
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Work-Life-Balance

Ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Beruf und Privat-
leben bildet die Grundlage fur eine langfristig hohe Moti-
vation und die Erhaltung der Leistungsfahigkeit. Die Schaf-
fung von Freirdumen zum Ausgleich und zur personlichen
Entfaltung ist in einer sich dynamisch verandernden Arbeits-
welt essenziell.

Wir geben unseren Mitarbeitern die Méglichkeit, ihre famili-
aren BedUrfnisse mit den beruflichen Aufgaben und Heraus-
forderungen bei Schweickert in Ein-
klang zu bringen, etwa durch die '@-
Flexibilisierung der Arbeitszeit.




Arbeitssicherheit und Gesundheitsférderung

Schweickert sieht sich in der Verantwortung, die Mitarbeiter
aktiv und zielgruppengerecht bei der Erhaltung ihrer Gesund-
heit und ihrer Arbeitskraft zu unterstutzen und zu fordern,
aber auch die Selbstverantwortung jedes Mitarbeiters zu
fordern. Bei der Einhaltung der Sicherheit am Arbeitsplatz
machen wir keine Kompromisse.

Anzahl krankheitsbedingter Fehltage (ohne Langzeitkranke)
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Im Vergleich hierzu der Bundesdurchschnitt*
2014: 9,4 Tage; 2015: 10,0 Tage; 2016: 10,8 Tage

*Quelle: statista

SCHWEIC<ER

Firmengruppe

Frauen im Unternehmen

In einer von mannlichen Mitarbeitern dominierten Branche
und Arbeitswelt konnte eine positive Entwicklung beim
Wachstum weiblicher Mitarbeiter verzeichnet werden.

Anteil weiblicher Mitarbeiter
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Nachhaltigkeit bei Schweickert:

Werte schutzen

Nachhaltiges Umweltbewusstsein

Okologie und Okonomie sind untrennbar miteinander ver-
knUpft, da wirtschaftliche Aktivitaten direkt oder indirekt
Auswirkungen auf die Umwelt haben. Die okologischen
Folgen wiederum konnen zu Kosten flhren, die nicht der
einzelne, unmittelbare Verursacher, sondern gegebenenfalls
die gesellschaftliche Gemeinschaft tragt.

Schweickert geht bewusst und sparsam mit naturlichen
Ressourcen um. Daher erwarten wir von jedem Mitarbeiter,
dass er seinen Beitrag leistet — hierzu gehoren der sparsame
Umgang mit Energie insbesondere fur Licht, Heizung und
Klimatechnik. Wir trennen Wertstoffe und fihren diese wie-
der dem Wertstoffkreislauf zu, um natdrliche Ressourcen zu
schonen.

Nachhaltig faire Betriebs- und Geschaftspraktiken

Verhalten

Jede Art korrupten Geschaftsverhaltens wird kompromiss-
los verurteilt. Das Anbieten und Gewahren, aber auch das
Annehmen von Geschenken und Zuwendungen unterliegt
klaren Regeln und Verboten, sodass gegenlUber Geschafts-
partnern und Vertretern staatlicher Stellen stets eine klare
Grenze zwischen dem ublichen Rahmen einer Geschafts-
beziehung und privaten Interessen gezogen wird.

Geregelt ist dies fur alle Mitarbeiter, ungeachtet ihrer Position,
verbindlich im Code of Conduct und der Kompetenzricht-
linie.

Geistiges Eigentum und Datenschutz

Schweickert achtet samtliche Bestimmungen zum Schutz des
geistigen Eigentums und zur Wahrung der Vertraulichkeit,
insbesondere im Hinblick auf Datenschutz und Datensicher-
heit und geht mit Vermdgenswerten des Unternehmens und
Vermogenswerten der Geschaftspartner stets verantwortlich
und gesetzeskonform um.

Nachhaltig den Menschenrechten verpflichtet

Nachhaltig den Menschenrechten verpflichtet zu sein be-
deutet, dass wir als Unternehmen innerhalb unseres Einfluss-
bereichs die Verantwortung fur den Schutz der Menschen-
rechte Ubernehmen und unseren Beitrag zu deren Einhaltung
leisten.

Wir beziehen uns bei der Definition der Menschenrechte auf
die international akzeptierten Menschenrechtsnormen.

In unserem Code of Conduct ist ein umfassendes Diskrimi-
nierungsverbot fest verankert, das auf allen Ebenen und in
allen Unternehmensbereichen gilt. Entsprechend gebietet
eine Arbeitsatmosphare respektvollen Miteinanders, dass
jegliche Art von Arbeitsplatzschikanen (Mobbing) und per-
sonliche Belastigungen ausgeschlossen sind.



Nachhaltige Kundenbeziehungen

Kundenzufriedenheit

Durch die standige Verbesserung des Services ist es uns
maoglich, den steigenden Kundenanforderungen nach Flexi-
bilitat, Zuverlassigkeit, Innovation und qualitativ hochwer-
tigen, aber dennoch preislich attraktiven Produkten und
Dienstleistungen gerecht zu werden. Nur zufriedene Kunden
ermoglichen ein nachhaltiges profitables Wachstum. In die-
sem Zusammenhang arbeiten wir gemeinsam mit unseren
Partnern fortlaufend an der Optimierung unserer Leistungs-
prozesse. Dabei orientieren wir uns konsequent am Kunden-
nutzen und der Zufriedenheit unserer Kunden.
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Reklamationsmanagement

Durch aktives und kulantes Reklamationsmanagement wird
jede Art von Kundenreklamation oder Retoure auf ein ab-
solutes Minimum reduziert. Da jede Kundenreklamation im
ersten Schritt die Kundenzufriedenheit beeinflusst, stellen
wir uns der Herausforderung, die negative Kundenerfahrung
in eine positive zu wandeln und somit eine langfristige
Kundenbeziehung aufzubauen.

Innovation und Kreativitat

Auch in ausgefeilten und optimierten Prozessen konnen
sich im Einzelfall Fehler einschleichen oder aber neue An-
forderungen ergeben. Unsere Mitarbeiter kimmern sich
ganzheitlich in Abstimmung mit dem Kunden und allen in-
ternen und externen Schnittstellen um schnelle, flexible und
dem Kundenwunsch entsprechende Losungen.




Schweickert Netzwerktechnik GmbH
Dietmar-Hopp-Allee 19 | 69190 Walldorf
Tel. +49 6227 38 86-00 | Fax -09

Schweickert Elektrotechnik GmbH
Hauptstrae 105 | 69226 NufSloch
Tel. +49 6224 82 77-0 | Fax -50

Deutschland
www.schweickert.de
info@schweickert.de

International

www.schweickertgroup.com
info@schweickertgroup.com

www.schweickert.de
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